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Datenschutzhinweise 
gemäß Art. 13 und 14 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
im Zusammenhang mit den täglich anfallenden Verwaltungs- und Kommunikationsaufgaben 
(Webportal Bayern Cloud Schule mit Visavid) 

Verantwortlich für die Datenerhebung ist die Stadt Erlangen (Rathausplatz 1, 91052 Erlangen, E-Mail: 

stadt@stadt.erlangen.de; Telefon: 09131 86-0); zuständig für die Verarbeitung der erhobenen Daten ist das 

städt. Marie-Therese Gymnasium, Schillerstr. 12, 91054 Erlangen, mtg@stadt.erlangen.de. 

Die behördliche Datenschutzbeauftragte der Stadt Erlangen erreichen Sie unter Rathausplatz 1, 

91052 Erlangen, E-Mail: datenschutz@stadt.erlangen.de, Telefon: 09131 86-2273 oder 09131 86-3325. 

Ihre Daten werden für die Umsetzung des Bildungs- und Erziehungsauftrags der Bayerischen Verfassung erho-

ben, insbesondere für  

- Information der am Schulleben beteiligten Personen (Schulleitung, Lehrkräfte, Erziehungsberechtigte, 
Schüler*innen) über Sachverhalte mit Schulbezug und Organisation des Schullebens 

- Verwaltung von Zugangsdaten der Lehrkräfte und Schülernnen zur Bayern Cloud Schule 

- Bereitstellung von Unterrichtsmaterialien (früher Mebis) 

- für das Videokonferenz-Tool Visavid: 

- Durchführung von Distanzunterricht unter den Voraussetzungen von § 19 Abs. 4 BaySchO 
- Online-Fortbildungen oder -Tagungen 

- Lehrer- und Klassenkonferenzen 
- Videogesprächen im Rahmen von Elternsprechtagen 

- Videogespräche mit externen Partnern der Schulfamilie, dienstliche Nutzung für Bedienstete von Fort-

bildungseinrichtungen und weiteren Einrichtungen im Ressortbereich des StMUK 

b) Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

Ihre Daten werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Buchst. c), e) und f) DSGVO in Verbindung mit BayEUG 

(insbesondere Art. 85, Art. 113a und b), BaySchO, GSO, LDO, DSGVO sowie BayDSG verarbeitet. 

Ausführliche Regelungen zum Verfahren „Videokonferenz“ finden sich in § 46 Bayerische Schulordnung 

(BaySchO) mit Anlage 2 Abschnitt 7. 

4. Quelle der Daten 

Die Daten werden aus der allgemeinen Schulverwaltung zur Bayern-Cloud-Schule importiert. 

5. Kategorien der personenbezogenen Daten, die verarbeitet werden 

Die Stadt Erlangen verarbeitet folgende personenbezogene Daten von Ihnen: 

- Stammdaten: Benutzername, Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse, Nutzerrolle, Organisationszu-

gehörigkeit, Schulart und Klasse 

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 

2. Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten 

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

a) Zwecke der Verarbeitung 
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- Bei Visavid sichtbare Profilinformationen: Angezeigter Name, E-Mail-Adresse, Profilbild (Optional), 

Onlinestatus und Zeitpunkt der letzten Anmeldung bzw. bei telefonischer Teilnahme die Telefon-

durchwahl des anrufenden Teilnehmers (nicht sichtbar für andere Teilnehmerinnen und Teilnehmer) 

- Video-, Bild und Audiodaten für die Videonutzung gem. 3.2 in Nr. 7 Anlage 2 BaySchO: Videobild 

oder Bildschirmanzeige bei Videonutzung (optional: Freigabe für die betroffenen Personen freiwillig), 

Ton bei Videonutzung oder Telefonie (bei Video- oder Telefonkommunikation) 

6. Empfänger oder Kategorien von Empfängern von personenbezogenen Daten 

Ihre personenbezogenen Daten werden weitergegen an:  

- Auctores GmbH (Diese Empfängerin ist Auftragsverarbeiterin der Schule)  

- Proact Deutschland GmbH (Linux Administration, Betreuung und Beratung auf fachlicher Ebene, Be-
reitstellung Rechenzentrum Services) 

- OVH GmbH (Bereitstellung Rechenzentrum Services. Diese Empfängerin ist weitere Auftragsverar-
beiterin der Empfängerin) 

- Hetzner Online GmbH (Server) 

- Bkd GmbH (Call Center Support) 

- dtms GmbH (Bereitstellung VOIP-Interconnect für Telefoneinwahl) 

- LEIBOLD Sicherheits- & Informationstechnik GmbH (Bereitstellung Rechenzentrum-Services) 

- SpaceNet AG (Bereitstellung Rechenzentrum-Services) 

- Projekt 29 GmbH & Co. KG (Externer Datenschutzbeauftragter) 

- IT-Dienstleistungszentrum des Freistaats Bayern (IT-DLZ) (Betrieb und Abwicklung) 

- Pädagogisches Personal und Schüler*innen sowie Personal an Fortbildungseinrichtungen und weite-
ren Einrichtungen im Ressortbereich des Bayerischen Staatsministeriums für Unterricht und Kultus, 
die sich in demselben virtuellen Raum befinden 

7. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten 

Ihre Grund-Daten werden nach der Erhebung bis längstens zum Ende der Sommerferien nach dem aktuellen 

Schuljahr gespeichert. 

Bzw. Löschung der Daten mit Beendigung der Videokonferenz. 

8. Betroffenenrechte 

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu. 

• Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht, Auskunft über die zu Ihrer Per-

son gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO). 

• Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf Berichtigung zu 

(Art. 16 DSGVO). 

• Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder Einschränkung der Verar-

beitung verlangen (Art. 17 und 18 DSGVO). 

• Aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, können Sie der Verarbeitung der Sie 

betreffenden Daten durch die Stadt Erlangen widersprechen (Art. 21 DSGVO). Sofern die gesetzlichen 

Voraussetzungen vorliegen, unterbleibt in der Folge eine Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Da-

ten durch die Stadt Erlangen. 

• Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung besteht und 

die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgeführt wird, steht Ihnen gegebenenfalls 

ein Recht auf Datenübertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO). 
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Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prüft die Stadt Erlangen, ob die gesetzlichen 

Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. 

Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Bayerischen Landesbeauftragten für den Datenschutz (Postfach 

22 12 19, 80502 München, Tel. 089/212672-0, Fax: 089/212672-50, E-Mail: poststelle@datenschutz-bayern.de). 

9. Pflicht zur Bereitstellung der Daten 

Sie sind dazu verpflichtet, Ihre Daten anzugeben. Diese Verpflichtung ergibt sich aus dem Bayerischen Gesetz 

über das Erziehungs- und Unterrichtswesen (insbesondere Art. 85 BayEUG), der Schulordnung für die Gymna-

sien in Bayern sowie der Dienstordnung für Lehrkräfte an staatlichen Schulen in Bayern. 
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